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אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   / (29)3  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל 
הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)
מערכת Smart Notification System Plus Plus – ++SNS פותחה על ידי חברת היינט מערכות בע"מ והיא 
המשמשת את המשרד לצורך ניהול התראות המתקבלות ממערך השו"ב. המערכת מאפשרת לשלב בצורה 
פשוטה ונוחה שליחת התראות לנמענים אל מגוון רחב של אמצעי תקשורת (הודעות pagers ,SMS, דואר 
אלקטרוני, סירנה, צ'קלקה וכדומה) תוך התחשבות במגוון פרמטרים כגון עדיפות ההודעה, זמן שליחת 

ההודעה, הנמען של ההודעה, מקור ההודעה וכדומה.

המערכת נרכשה בשנת 2013 והותקנה במערך השו"ב של האגף, כמידי שנה יש צורך בחידוש שירות 
התחזוקה השנתי למערכת, תקופת השירות הנוכחית למערכת תסתיים ביום 28/02/2020 וכדי לאפשר 
המשכיות התמיכה במערכת, מתבקש רכש של שירות תחזוקה לטיפול בתקלות, פיתוחים ושדרוגים 

שיתבצעו על ידי יצרן המערכת והספק היחיד, חברת היינט מערכות בע"מ.

האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?            כן       לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

  ביצוע עבודה   שירותים      טובין

היינט מערכות בע"מ שם הספק:

513400028 מספר הספק
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 

 ספק חוץ  ספק זה הנו:       ספק יחיד    

24,225 ₪ לתקופה 01/03/2020-28/02/2021
ואופציה ל-3 שנים נוספות בסך עד 72,675 ₪ לפני מע"מ

אומדן / שווי ההתקשרות (ללא מע"מ):

המשפטים משרד:

IT/אגף מערכות מידע יחידה מזמינה:

06 נובמבר 2019 תאריך:
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01/03/2020 עד 28/02/2024 תקופת ההתקשרות: 

נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע  .1

ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

בבדיקה שבוצע אל מול הספק הוא עדכן כי הינו יצרן המערכת ואין לו מורשים מטעם לשירותי תחזוקת 
המערכת.

ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם  .2

לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ).

על פי חוות דעתי המקצועית וכגורם מוסמך במשרד, חברת היינט מערכות בע"מ הינה היצרן של המערכת 
המותקנת במשרד והינה הספק היחיד לשירות הנדרש על ידי המשרד

מערכת ++SNS הינה המערכת היחידה בשוק שפותחה והותאמה במיוחד עבור מערך השו"ב  (שליטה 
ובקרה) הארגוני ובעלת תמיכה במערכות המחשוב הארגוני.

נימוקים והערות נוספות. .3

אין

חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               
                            

חתימה אלקטרונית

X
דג (יקיצ) יבצ
עדימהו תורישה להנמ


